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1. KURUMSAL BILGILER

Kilis 7 Aralik Universitesi, 29 Mayis 2007 tarih ve 26536 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak
yururliige giren 5662 sayili kanunla kurulmustur. 1998 yilinda Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi,
1997 yilinda Yusuf Serefoglu Saglik Yiiksekokulu, 2003 yilinda Fen-Edebiyat Fakiiltesi, 2007
yilinda Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Fen ve Sosyal
Bilimler Enstitiileri, 2010 yilinda Mihendislik Mimarlik Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu (BESYO), 2012 yilinda ilahiyat Fakiiltesi ve Saglik Bilimleri Enstitiisii, 2013 yilinda
Ziraat Fakiiltesi, 2017 yilinda Teknik Bilimler Meslek Yuksekokulu (Kilis Meslek Yiiksek Okulunun
adi Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu olarak degismistir), Turizm ve Otelcilik Meslek
Yuksekokulu ve Sosyal Bilimler Meslek Yuksekokulu ve 2018 yilinda ise Yusuf Serefoglu Saglik
Bilimleri Fakiiltesi (Yusuf Serefoglu Saglik Yiksekokulu'nun adi degistirilmis ve bahsi gegen
fakiilteye doniistiiriilmistiir), Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ve Yabanci Diller Yiiksekokulunun
kurulmasi ile 6gretim faaliyetlerine devam etmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesi; Merkez Kampiis, Karatas Kampiisii ve Mercidabik Kampiisii olmak
tizere toplam 148.649,25 metre kare kapali alandan olusmaktadir. Universite genelinde; egitim

ogretimde, arastirma ve sosyo-kiiltiirel hizmet sunumlarinda kullanilmak amaciyla; 226 derslik, 25

adet bilgisayar laboratuvari, 53 adet 6grenci laboratuvari, 18 adet arastirma laboratuvari, 6 adet

konferans salonu, 3 kapali spor salonu (ylizme, antreman, genglik merkezi), 3 adet de agik spor sahasi

yer almaktadir. Universite de ayrica, Merkezi Kiitiiphane ve Konferans Salonu insaat yapimi devam
etmektedir. Universitenin fiziksel imkanlar1 yeterli goriinmekle birlikte; Karatas Kampiisii olanaklar

ozellikle sosyo-kiiltiirel ve fiziksel agidan gelistirilmeye ihtiyag gostermektedir. i¢ paydas olan

ogrencilerin olanak yetersizligi anlaminda en fazla iizerinde durduklar1 konu Kiitiiphane imkanlarinin

yetersizligi olarak ifade edilmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesi 8 fakiilte (Fen-Edebiyat Fakiiltesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi, Ilahiyat Fakiiltesi, Ziraat
Fakiiltesi, Yusuf Serefoglu Saghk Bilimleri Fakiiltesi ve Uygulamali Bilimler Fakiiltesi), 2

yiikksekokul (Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu ve Yabanci Diller Yiiksekokulu), 4 meslek

yitksekokulu (Sosyal Bilimler MY O, Teknik Bilimler MY O, Turizm ve Otelcilik MYO ve Saglik
Hizmetleri MYO), 3 enstitii (Saglik Bilimleri, Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri) ve 13 adet
uygulama ve arastirma merkezi ile gelismekte olan bir tiniversitedir. Saha ziyareti sirasinda paylasilan

giincel bilgilere gore; ii¢ yerleskede faaliyetlerine devam eden kurumda; on lisans, lisans ve

lisanstistii diizeyde 10.601 Ogrenci 6grenim gormekte, 483 akademik ve 329 (124’0 siirekli is¢i

olmak iizere) idari personel gorev yapmaktadir.

Kilis 7 Aralik Universitesi misyonu; “Insan odakli egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin yani sira sorgulayici, yasam boyu ogrenmeyi ilke edinmis, bilimsel diisiinmeyi
ogrenmis nitelikli bireyler yetistirerek, kentin, bolgenin ve iilkenin kalkinmasina katki saglamak”
olarak belirlenmistir. Universitenin vizyonu ise; “Altyapisini ve personel niteligini giiclendirerek,
bulundugu bolgenin ihtiyaglarina gore ihtisaslasmis, cesitli arastirma-gelistirme ve projeler ile kente
ve tulkeye katki sunan bir egitim ve bilim merkezi olmayr hedeflemek” olarak belirlenmistir.
Degerleri; “Kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi, katilimeilik, ¢ozuim odaklilik, bilimsel
etik ve durustluk, bilimsel ozgurluk ve adalet” olarak belirlenmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesi’nin hedefleri asagida oldugu gibi genis bir bakis agistyla belirlenmistir;

»  Egitim programlarin1 ¢agin gereklerine uygun olarak modernize etmek ve ogrenci niteligini
yikseltmek,

*  Degisim programlarinda anlagsma ve isbirligi yapilan tniversite sayisini arttirarak bilimsel ve
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kilturel iliskileri gelistirmek,

«  Ogrencilerin kampiis yasamina ve sehirdeki sosyal yasama, egitim-6gretim sonrasi is yasamina
hizl1 ve kolay uyum saglamalari i¢in diizenlenen bilimsel, kiltirel ve sosyal faaliyetleri arttirmak ve
projeler gelistirmek,

» Engelli 6grenciler ve personeller i¢in pozitif ayrimeilik yapmak,

«  Ogretim elemam kadrosunu nicelik bakimindan gii¢lendirerek égretim elemani basina diisen
ogrenci sayisin1 Turkiye ortalamasina yaklagtirmak,

» Cesitli nedenlerle 6grenci alamayan fakiilte ve yiiksekokullarda eksiklikleri tamamlayarak 6grenci
almak ve bolgenin ihtiyaclarina uygun yeni fakiilte, meslek yiiksekokulu, yiuksekokul ve bolimler
acmak,

* Arastirma ve gelistirme altyapisin1 guclendirerek ulusal ve uluslararasi destekli proje sayisini
arttirmak,

» Kilis'in potansiyeline uygun zeytin ve Uziim basta olmak tizere tarimla ilgili yenilikleri ¢iftgilere
tanitarak, ciftcileri katma degeri yiiksek tiretim modellerine yonlendirmek,

*  Bolgenin ve Kilis'in tarihine, kultiirtine yonelik bilimsel aragtirmalar yaparak bu ¢alismalarin
odak noktas1 konumuna gelmek,

«  Universitenin indekslere giren bilimsel yayn sayisim arttirarak URAP ve diger siralamalardaki
yerini yikseltmek,

«  Universite-sanayi is birligi modeli kurmak,
» Akademik/idari personelin nitelik yoniinden gelisimini ve kurumsal yonetisimi saglamak,

»  Akademik ve idari personelin caligma ve sosyal hayatina yonelik projeler ve faaliyetler ile
kurumsal aidiyeti arttirmak,

» Hedefleri daha etkin gerceklestirebilmek icin gelirlerin arttirilmasini saglamak,

+ Stratejik yonetimi etkinlestirerek kurumsallagmayi, idari ve mali siirdiiriilebilirligi saglamak,
« Fiziki altyap: ve iistyapiyr gliclendirerek Universitenin hizmet kalitesini yiikseltmek,

* Bilgi teknolojileri altyapisini cagin gereklerine uygun olarak modernize etmek,

» Kentin ve Kilis halkinin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik gelisimine katki saglamak,

«  Universitenin ve Kilis'in tamtimina yonelik yerel paydaslarla birlikte projeler iiretmek.

Kilis 7 Aralik Universitesi’nde Fen-Edebiyat Fakiiltesi'nde; Cografya, Dogu Dilleri Edebiyati,
Felsefe, Fizik, Kimya, Matematik, Molekiiler Biyoloji ve Genetik, Tarih, Tiirk Dili ve Edebiyati, Bat1i
Dilleri Edebiyati, Psikoloji, Sanat Tarihi, Sosyoloji boliimleri mevcuttur. Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi’nde; Iktisat, Isletme, Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi ve Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
bolimleri mevcuttur. Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi’nde Temel Egitim, Tiirk¢e ve Sosyal Bilimler
Egitimi, Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi, Egitim Bilimleri, Ozel Egitim boliimleri mevcuttur.
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi; Insaat Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-Elektronik

3/16



Miihendisligi, Gida Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Peyzaj Mimarlig1 ve Mimarlik boliimleri ile
egitim-6gretimine devam etmektedir. Ilahiyat Fakiiltesi; Temel Islam Bilimleri, Felsefe ve Din
Bilimleri, Islam ve Sanat Tarihi boliimleri ile egitim-6gretim vermektedir. Ziraat Fakiiltesi; Bahge
Bitkileri ve Zootekni, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi; Sigortacilik ve Aktiierya Bilimleri, Yusuf
Serefoglu Saglik Bilimleri Fakiiltesi ise; Hemsirelik, Saglik Yonetimi, Beslenme ve Diyetetik,
Ebelik, Cocuk Gelisimi, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon boliimlerinden olusmustur. Ozellikle Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Miihendislik Fakiiltesinin doluluk oranimin diisiik olmas: Tiirkiye
ortalamast ile paralellik gosteren bir durumdur.

Universitede arastirma faaliyetlerinin yiiriitiildiigii birimler, 13 adet merkezden olusmus olmakla
birlikte; merkez calismalarinin planli, kayith ve siireklilik gosteren faaliyetlerden olusmamasi dikkat
cekicidir. Merkezlerin genellikle kurum dis1 finansman kaynaklarindan yararlanmamis olduklar1 goze
carpmakla birlikte, gerceklestirmis olduklar: faaliyetlerin toplumsal igerikli ve bolge yapisi ile uygun
icerikte olmas1 Universitenin merkezleri aracilifryla aym1 zamanda topluma katki misyonunu da
yerine getirdigini gostermesi agisindan 6nemlidir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1.
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Kalite Politikasi

Kilis 7 Aralik Universitesi son stratejik plan1 olan 2018-2022 Stratejik Plan1 kapsaminda vizyonunu
“Altyapisin1 gelistirerek ve personel niteligini gliclendirerek, bulundugu bolgenin ihtiyaglarina gére
ihtisaslagsmis, ¢esitli arastirma-gelistirme ve projeleri ile kente ve iilkeye katki sunan bir egitim ve
bilim merkezi olmak” olarak belirlemistir. Universite bu vizyonu dogrultusunda 5 stratejik amag ile
bu amaglarla iliskili hedef ve stratejilerini tammlamistir. Universitenin dncelikli stratejik hedefleri;
“bolge dinamiklerine uygun projelerle bolgenin kalkinmasina katkida bulunmak” ile bulunulan
cografya geregi “yerele yonelik Ortadogu ve diinyaya acik bir anlayisla uluslararasilagsma alanlarina
odaklanmak” olarak ifade edilmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesi, heniiz 2019 yili Mart ayinda tanimlanmus ve ilan edilmis olan Kalite
Politikas: ile kalite giivencesinde “amaca uygunluk” tercihi yapmistir. Kalite Politikas1 kurumda
belirli yerlere asilmis ve web sayfasi yoluyla ilan edilmis olsa da heniiz yeni yayimlandigi ve bu
politika yoOniindeki uygulama ornekleri kisith oldugundan kurumda kalite kiiltiirtiniin
benimsenme/icsellestirme diizeyi degerlendirilememistir.

Kalite yonetimi kapsaminda benimsenen baslica yaklasim, stratejik planlama yaklasimidir. Universite
tim birimlerin katilimi ile 2018-2022 doénemi stratejik planimi olusturmus ve yayimlamustir.

Stratejik Planlama, kalite uygulamalarinin bir pargasi olarak goriilmekte ve kalite siirecleri stratejik
amaglarin gerceklestirilmesi tizerine olusturulmaktadir. Bu amacgla Kalite Komisyonu tiyelerinden
stratejik amaclar bazinda Caligsma Gruplar1 olusturularak stratejik amaglar sahiplendirilmistir. Ancak
tiniversitede halihazirda bulunan komisyonlar (Egitim-Ogretim Komisyonu, BAP Komisyonu gibi)
ile olusturulan ¢alisma gruplar1 arasindaki gérev dagilimi agik olmadigindan ilerleyen zamanlarda
sorumluluk alanlarinin ¢akigsmasi veya etkinligin azalmasi gibi riskler s6z konusudur.

Stratejik amag¢ ve hedeflerle uyumlu olarak performans gostergeleri ile 5 yillik hedef degerleri
kurumsal diizeyde belirlenmistir. Belirlenmis olan performans gostergeleri stratejik hedeflerin basari
durumunu yeterince ortaya koyabilir nitelikte degildir. Ornegin Stratejik Hedef 1.1. “Egitim
programlarini ¢agin gereklerine uygun modernize etmek ve 6grenci niteligini yiikseltmek’ hedefinin,
sadece “Uzaktan Egitim Uygulanan Program” performans gostergesi ile dl¢iiliiyor olmasi hedefin



basar1 durumunu yeterince yansitamayacaktir. Ayrica belirlenmis olan hedeflerin izlenmesi ise Kalite
Komisyonu yoluyla gergeklestirilmekte olup, elde edilen verilerin giivenilirligini ve giincelligini
giivence altina almak ¢ok glictiir. Kurumda izlenen performans gostergeleri sadece stratejik plan
kapsaminda izlenen performans gostergeleri olup anahtar performans gostergesi olarak izlenen
performans gostergeleri bulunmamaktadir.

Universitede her ne kadar uluslararasilasma éncelikli alanlardan birisi olarak ifade edilmis ise de
uluslararasilasma konusunda belirlenmis agik ve biitiinctil bir stratejik ama¢ bulunmamaktadir.
Universitenin uluslararasi protokol ve isbirligi faaliyetleri mevcut olmakla birlikte bunlarin etkinligi
Ol¢iilmemektedir.

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kilis 7 Aralik Universitesi Kalite Komisyonu, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Sistemi
Y onetmeligi geregi, 16.09.2015 tarihinde kurulmus olsa da, 2019 yil1 Subat ayinin sonunda aktif
hale gelmistir. Kilis 7 Aralik Universitesi Kalite Komisyonu, tiim birimlerin temsil edilmesini
saglayacak sekilde teskil edilmistir.

Kurum, Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun gerekli gordiigii dogrultuda Kalite Giivencesi
Y onergesini yiriirliige koymus olmakla birlikte, kurumun kendine 6zgii uygulamalarinin da yer
alacagi Kalite Giivence Sistemi’ni tamamladiktan sonra bu sistemi tanimli hale getirmesi 6nemlidir.
Universitenin, Kalite Komisyonu’nun web sayfasini olusturarak ve aktif hale getirerek yeni baslatilan
kalite calismalarinin seffafliginin  saglanmasi yoniindeki c¢abalar1t olumlu gelismeler olarak
degerlendirilmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesi'nin kurumsal dis degerlendirme ve akreditasyon tecriibesi
bulunmamaktadir. Birimlerin akreditasyona hazir hale getirilmesi konusunda 2018-2022 stratejik
planinda belirlenmis bir stratejik hedef olsa da bu dogrultuda birimlerde bir girisim heniiz
baslatilmamustir.

Kilis 7 Aralik Universitesi’nde kalite giivencesi konusundaki uygulamalarin heniiz yeni olmasi
nedeniyle kalite kiiltlirliniin yayginlastirilmast ve gii¢lendirilmesi, kurumun amaclar1 ve hedefleri
dogrultusunda ¢alisanlar arasinda hedef birliginin saglanmasi konusunda daha fazla ¢abaya ihtiyag
bulunmaktadir.

Kilis 7 Aralik Universitesi’nde egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetsel
stiregler bazinda planlamalar yapilmaya baslanmistir. Ancak, uygulamalarda stirekliligin
saglanabilmesi ve uygulamalarin niteliginin giiclendirilmesi i¢in kalite giivencesi sistemi kapsaminda
kalite ¢evrimlerinin “uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma” asamalarinin yani PUKO dongiisiiniin
de g6z ontinde bulundurulmasi gerekmektedir.

3. Paydas Katihm

Kilis 7 Aralik Universitesi, 2018-2022 Stratejik Plan1 kapsaminda Paydas Analizi yapmus, i¢ ve dis
paydaslar belirlenmistir. Paydas analizi kapsaminda; paydaslar arasinda da herhangi bir
onceliklendirme yapilmadigi gibi tiniversiteler i¢in en 6nemli paydas grubunu olusturan mezunlar
Kilis 7 Aralik Universitesi paydaslari igerisinde tamimlanmamustir.
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Kilis 7 Aralik Universitesi’nin paydaslarin kalite giivencesi siireclerine katilimu ilk olarak; 2018-
2022 Stratejik Planm1 hazirlanirken uygulanan memnuniyet anketleri yoluyla gerceklestirilmistir.
Ayrica Kalite Komisyonu'nda bulunan 6grenci temsilcisi de bu yondeki bir diger uygulama
ornegidir. I¢ ve dis paydaslarin memnuniyetlerinin sadece stratejik plan kapsaminda 6lgiilmemesi
bunun diizenli olarak uygulanmaya devam edilerek siirekliliginin saglanmasi ve sonuglarinin kalite
giivencesi kapsaminda alinan kararlarda kullanilmasi gereklidir.

D1s paydaslarla yapilan goriismelerde kurumlarla isbirligi 6rneklerinin bulundugu tespit edilmistir.
Fakat birimler bazinda halen igbirliklerinin (isbas1 egitimlerde isbirligi yapilan kurum ve kuruluslarla
gibi) iyilestirilmesi ihtiyacinin oldugu ve dis paydaslar icerisinde stratejik diizeyde 6nemli olanlarin
tespit edilerek isbirliklerinin giivence altina alinmasi gerektigi degerlendirilmistir. Ozellikle dis
paydaslar igerisinde olmas1 gereken mezunlara yeterince 6nem verilmedigi, siireclere ve kararlara
katilim1 yoniinde ¢ok kisitli uygulamalarin oldugu tespit edilmistir.

Universitenin dis paydaslarinin ilgili siireglere dahil edilmesi yoniinde uygulamalarin sistematik
uygulamalarla gilivence altina alinmasi ve stirekliliginin saglanmasi tiniversitenin yetkinliklerini
giiclendirmesi yoniinde faydali olacaktir.

3. EGITIiM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarim ve Onay1

Kurumda programlarin tasarimi ve onayinda YOK mevzuati ¢ergevesinde tammli siirecler
bulunmaktadir. Baz1 programlar i¢in ders bilgi paketleri hazirlanmasina ve kolayca ulasilabilir
sekilde web sayfasinda yayimlanmasina ragmen, iiniversitenin genelinde, tiim akademik birimlerde
bilgi paketlerinin TYYC ve Bologna siireci ile uyumunun saglanmasi gerekliligi gelismeye acik yon
olarak degerlendirilmistir. Yeni programlarin agilmasi, agik programlara ders eklemelerinin
yapilmas1 akademik kurullarda goriisiilmekte ve gerekli degisiklikler yapilmaktadir. Programlarin
tasarimi1 ve onayl i¢in paydas goriislerinin bazi birimlerde alindigi sozlii olarak bildirilmesine
ragmen, tanimli bir siire¢ ile alinmamasi kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.
Bununla birlikte, Egitim Fakiiltesi’nde 6grencilere aragtirma yetkinligini kazandirmak i¢in BAP
projelerine katiliminin saglanmasi ve Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nda Arastirma Y 6ntem
ve Teknikleri dersi ile Ogrencilere arastirma yetkinliginin saglanmasit giiclii yon olarak
degerlendirilmesine ragmen, bu tiir faaliyetlerin yayginlastirilmasi kurumun gelismeye acik yoni
olarak degerlendirilmistir. Kurumda zorunlu YOK dersleri (5-i dersleri) uzaktan egitim seklinde
verilmektedir. Universitede ogrencilerin derslerde aldign teorik ve uygulamali bilgilerin
pekistirilmesi i¢in bazi birimlerde staj uygulamasi bulunmaktadir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin stirekli izlenmesine iliskin etkin bir mekanizmanin olmamasi, program
giincellemelerinin sistematik sekilde yapilmamasi, gozden gecirme faaliyetlerinde basta dgrenci ve
mezunlar olmak iizere tiim i¢c ve dis paydaslarin goriislerinin yeterince alinmamasi, PUKO
dongiisiiniin yeterince isletilememesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
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acik yon olarak degerlendirilmistir. Egitim-6gretim programlarinda yer alan derslerin is yiikiine
dayal1 kredi degeri olan ders AKTS’leri belirlenmesine ragmen, Bologna siireci tiniversite genelinde
tamamlanmamistir. AKTS belirlemesinin 6grencinin gergek is yiikiine gore belirlenmemesi ve AKTS
kredilerinin belirlenmesinde 6grenci geri bildirimlerinin alinmamas1 gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Ogrencilerin kurum diginda yaptigi stajlarin is yiikiine dayali AKTS’lerin
belirlenmesi ve programin is yiikiine dahil edilmesi giiclii yon olarak degerlendirilmistir. Ogrenci
merkezli 6gretimin kurumun her programinda yayginlastirilmasi i¢in strateji gelistirmesi onemli bir
gerekliliktir. Programlarda danismanlik sisteminin bulunmasi gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.
Egitim Fakiiltesi’'nde 6grenci merkezli egitime katki amaciyla her hafta diizenlenen etkinliklerin
(seminer, panel, kitap okuma giinleri vb.) kurumun diger programlarinda da yayginlastirilmasi
onerilmektedir. Universite de Erasmus+, Farabi ve Mevlana degisim programlarinin uygulaniyor
olmasi gii¢lii yon olarak belirlenmistir. Kurumda basar1 6l¢gme ve degerlendirmeye yonelik sistem
bulunmasina ragmen, program ¢iktilarinin  Olglilmemesi gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir. Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nun bazi programlarinda uygulamali
derslerin %60 oraninda olmasi1 gl¢lii yon olarak degerlendirilmesine ragmen, meslek
yitksekokullarinin biitiin programlarinda uygulamali derslerin agirliginin arttirilmas: gelismeye agik
yon olarak degerlendirilmistir

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Kurumda 6nlisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerin kabulii ve yatay ve dikey gecisler i¢in siire¢ ve
kriterler tantmlanmus, ilgili yonetmelik ve yonergeler ¢ergevesinde 6grenci kabuliiniin yapilmasi ve
bunlarin iiniversitenin web sayfasinda yayimlamasi giiclii yon olarak degerlendirilmistir. Kurum
uluslararas1 6grencileri “Uluslararast Ogrenci Kabul Yonergesi” kapsaminda kabul etmektedir.
Kuruma yeni baglayan 6grenciler i¢in oryantasyon programi uygulanmaktadir. Engelli 6grenciler
saglanan olanaklar kurumun giiclii yoniidiir. Universitede nonformal ve informal 6grenmelerin
taninmasina iliskin bir stire¢ bulunmamaktadir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurum 6gretim {iyelerinin ise alinmasi ve yiikseltmesini “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Y 6nergesi” kapsaminda siirdiirmektedir. Ogretim elemanlarinin ise alinmas1 mevzuat cercevesinde
gerceklestirilmektedir. Kuruma disaridan ders verme ile ilgili tanimli siire¢ bulunmamakta ve ilgili
birim yoOneticisinin talebi ile verilmektedir. Kurumda egiticilerin egitimi ile ilgili bir faaliyet
bulunmamaktadir. Kurumda bulunan biitiin birimlerin 6gretim iiyesi ve elemani ihtiyaci gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar bulunmaktadir. Kurumun yiizme havuzu,
basketbol, kosu sahasi, tenis kortlar1 gibi ¢esitli spor tesisleri bulunmaktadir. Kurumda 6grenci
kultipleri bulunmakta ve o6grencilerin katilimi saglanmaktadir. Kurumda merkezi kiitiiphane ile
birimlere ait kiitliphaneler bulunmaktadir. Merkez kiitiiphane fiziki yapisinin 6grenci ihtiyaglarina
cevap verecek yeterlilikte olmamasi gelismeye agik yondir. Bununla birlikte, yeni kiitiiphane
binasinin tamamlanarak ¢ok yakin zamanda hizmete girecek olmasi igin gayret gosterildigi
gozlemlenmistir. Ozel yaklasim gerektiren az sayida 6grenci bulundugu ve bunlarla yakindan
ilgilenildigi anlasilmistir. Engelli ogrenciler Universitenin sagladigt  kismi zamanli  burs
imkanlarindan yararlandirilmaktadir. Universitede yabanci dil egitiminin daha etkin yapilmasi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.
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4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurum, 2018-2022 stratejik plan1 hedef 2.1 de belirlenen ARGE 6ncelikleriyle uyumlu, katma
deger iiretebilen ve topluma katki saglayabilecek arastirma faaliyetlerini tesvik etmelidir. Dis
kaynakli proje (TUBITAK, AB) sayis1 yeterli degildir. 2018-2022 stratejik plan1 madde 2.1
aragtirma—gelistirme hedefleri bulunmakla birlikte, bu hedefler dogrultusunda kurum tarafindan
belirlenmis herhangi bir siire¢ mevcut degildir. Kurum, arastirma hedeflerine ulasmak i¢in
odiillendirme yonergesi (http://www.kilis.edu.tr/dosyalar/yonergeler/24odullendirme yonergesi.pdf)

ve bilimsel etkinlikleri destekleme yonergesini (http://www.kilis.edu.tr/dosyalar/yonergeler/18-
%20bilimsel etk destekleme yonergesi.pdf) ¢ikarmistir. Ancak her iki yonerge dogrultusunda
yapilan uygulamalarin yeterli diizeyde olmadigi gozlemlenmistir. Bu yonergeler ile 6l¢me, izleme ve
iyilestirme faaliyetleri baslatilmistir. Ancak heniiz sonug alinmamis oldugu i¢in arastirma stratejileri,
ilgili performans izleme ve iyilestirme ¢alismalar1 gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.
Aktif faaliyet gOsteren arastirma ve uygulama merkezi c¢alismalari mevcut olup tarim ve tarih
alaninda (Tarimsal Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Kilis Tarihi ve Kiltiiri Uygulama ve
Arastirma Merkezi) toplumsal katki gozlemlenmistir.

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimini saglamak ve bu katilimi giivence
altina almak tizere Teknoloji Transfer Ofisi’ni (TTO) kurmustur. Ofisin kurulmasi ile ilgili bir
senato karart ve yonerge mevcuttur. Kurumda, arastirmacit kadrosuna kurum disi arastirma
fonlarindan yararlanma konusunda tam destek verebilecek bir yapilanma ve politikalar TTO
tarafindan yiiriitillmektedir. TTO’nun 19 Mayis Universitesi ve GAP Bolge Kalkinma Idaresi
Baskanligi ile igbirligi protokolu mevcuttur. GAP idaresi Bagkanligi ile yapilan protokol; Kilis ilinde
sertifikal1 fidan yetistirme, sera kurulumunu amaclayip bolgesel katki saglamasi giiclii bir yon olarak
degerlendirilmektedir. Kurum, toplumsal katki ve toplum ig¢in deger iiretme, iiniversite-sanayi
isbirligi alaninda etkin rol iistlenme amaciyla arastirma altyapisim1 farkli disiplinden arastirma
personelini bolge sorunlarina ¢6ziim aramas: giiclii yan olarak degerlendirilmistir. Universite-sanayi
isbirligi kapsaminda yiiriitiilen ve sonuclandirilan TUBITAK 2209-B projeleri mevcuttur. Bu
projelerle lisans diizeyinde arastirma yetkinligi kazandirilmasi kurum icin gii¢lii bir yan olarak
degerlendirilmektedir. Universite’nin arastirma gelistirme calismalar1 icin iiniversite dig1
fonlamalarin miktarim arttirmaya yonelik izledigi temel bir strateji bulunmamaktadir. Kurumun dis
kaynaklardan sagladig1 desteklerin stratejik hedeflerine katkis1 diisiik oldugundan gelismeye acik bir
yondiir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Aragtirma personelinin atamalar1 ve yiikseltilmeleri, Universite Senatosu tarafindan belirlenmis
olan “Kilis 7 Aralik Universitesi Atanma Kriterleri”ne gére yapilmaktadir. Atama ve yiikseltmelerde
“Kilis 7 Aralik Universitesi Atanma Kriterleri'ndeki puanlama sistemi uygulanmaktadir. Bu
puanlardan yapilan arastirmalar en yiiksek orandadir. Buna go6re arastirmacilarin, arastirma
performanslar1 dogrudan atama ve yiikselmelerini etkilemektedir.

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi ¢esitli sekillerde (arastirma
projeleri kapsaminda yapilmis yayinlar, alinmis patentleri vb. ) degerlendirilmekte ve izlenmektedir.
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Enstitii ve BAP birimi gibi bazi birimlerde tamamlanmis projelerden ve lisansiistii tezlerinden
arastirma makalesi yapma kosulu bulunmaktadir.

Kurumun, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini uygulamalara dayali olarak 6l¢tiigli, degerlendirdigi
ve sonuglarini yayimladigr siirekli bir sistem ile arastirma performansinin kurumun hedeflerine hangi
derecede ulastigin1 goésteren bir mekanizma bulunmamaktadir. Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigii tarafindan desteklenen proje bilgileri tablo halinde yayimlanmakta, ancak bunlarla
ilgili yllar itibariyle degisim durumunu gosteren istatistiksel analiz yapilmamaktadir.

Kurum tarafindan yapilan AR-GE calismalarinin, bolge, tilke ve diinya ekonomisine katkisinin
Ol¢timii veya bu katkinin yeterliligine iliskin bir degerlendirme mevcut degildir. Kurumun, URAP
siralamast 2017-2018 yilinda 90 ve 2018-2019 willarinda 91 olup biiyiik oranda bir degisim
gozlenmemistir.

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmak i¢in egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
fonksiyonlarina dair siirecleri biitiinlesik bir anlayis i¢inde yonetmeyi gaye edinmistir. Ancak,
Suriyeli go¢menlerle ve sehrin konumuyla yakindan ilgisi siklikla dile getirilen yiiksek sosyal
hareketliligin, istenen say1 ve nitelikte hem akademik hem de idari kadrolarin teskil edilmesi ve
kurumun hedeflerinin yerlesik bir yonetisim anlayisina doniismesi Oniinde duran 6nemli bir
dezavantaj olarak degerlendirilmistir. Kurumun bu dezavantaj ve riskleri yonetme konusunda gerekli
gayreti gosterdigi anlasilmustir.

Tiim bilesenleriyle birlikte bir siire¢ olarak ele alinmasi gereken i¢ kontrol sistemine dair
farkindaligin yeni ve heniiz planlama asamasinda oldugu, dolayisiyla i¢ kontrol sistemine dair
calisma ve raporlamalarin gelismeye acik bir yon oldugu belirlenmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesi Calisma Prensipleri olarak kurumda gegerli olan yonetim ilkelerinin
tanimlanmis olmasi kurumun gii¢lii yonidiir.

Kurumun I¢ Denetim Biriminin olmamasi gelismeye acik bir yonii olarak belirginlesmektedir.

2. Kaynaklarn Yonetimi

Kurumun; ise alma, gorevde yiikselme, gorevlendirme ve diger 6zliik haklarin korunmasi gibi insan
kaynaklarinin yonetimine dair is ve islemleri 2547 ve 657 sayili yasalar ile konuya dair yiiriirliikteki
mevzuat hiikimlerine uygun olarak yiirlitme gayreti icinde olmasi gilicli bir yon olarak
degerlendirilmistir.

Biit¢e ve doner sermaye kaynaklarinin kullanimi, taginir ve taginmaz varliklarin kayit altina alinmast,
kullanilmasi, bakimi ve korunmasi gibi mali kaynaklarin yonetimi konularinda ilgili mevzuat
cergevesinde “mali uygunluga” 6zen gosterildigi, bu ciimleden olarak, 4.000 liranin altinda kalan
satin almalarda ilgili birimlerin yetkilendirilerek 6n mali kontroliin Strateji Baskanliginca yapildig,
bu smir1 asan mal ve hizmet alimlarinin Rektorliik biinyesinde ihale usuliiyle tek merkezden
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yapilarak gerekli kontrollerin saglandigi, ihalelerde “dogrudan temin” yontemine zorunlu olmadikga
miracaat edilmedigi, tasarruf tedbirlerine uymaya 6zen gosterildigi hususlar1 Kurum igin giiclii bir
yon oldugu anlasilmistir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerini yiirlitmek ve giivence altina almak icin bilgi

sistemlerini kullanmaktadir (Ogrenci Isleri Otomasyonu, Kiitiiphane Otomasyon Sistemi, Elektronik
Belge Yonetim Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, BAP Otomasyon Sistemi). Ancak, kurumun her
tiirlii faaliyet ve stireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak i¢in biitiinlesik bir

bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir. Veriler birimlerden ayr1 ayr1 toplanmakta olup, analizler

birimlerden toplanan veriler {izerinden yapilmaktadir. Biitiinsel bir bilgi yonetim sisteminin

olmamast aym1 gostergeye iliskin bazi verilerin farkli rapor ve belgelerde farkli olmasina neden

olmakta, veri giivenirligi glivence altina alimamamaktadir. Veri toplanmasi, analiz edilmesi ve

raporlamalarin daha saglikli yapilmasi i¢in biitiinlesik, entegre bir bilgi yonetim sisteminin olmayisi

kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin heniiz belirlenmemis olmasi
gelismeye agik yontidiir.

Kalite yonetim siiregleri tam olarak tanimlanmamistir. Bu nedenle bilgi yonetim sistemlerinin
kullannmi daha ¢ok operasyonel alanlarda kisith kalmistir. Veri yonetim ve kalite ydnetim
slireclerinin tanimlanmamasi ve bu siireglerin yonetiminde biitiinlesik bir bilgi yonetim sisteminin bir
arag¢ olarak kullanilmiyor olmas1 kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmektedir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler dnceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta birimlerden toplanmaktadir. Yetki dahilinde bilgilere 6zel sifre ile erisim saglanmasi, risklere
kars1 kullanilan yazilimlar ile verilerin giivenligi ve gizliliginin giivence altina alinmasi1 kurumun
gliclii yonii olarak degerlendirilmektedir. Ancak yedeklenen verilerin bir kopyasinin felaket senaryosu
geregi Universite disindaki bir veri merkezine aktarilmamasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir.

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini glivence altina almak {izere Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS)’nin aktif olarak kullanilmasi kurumun giliclii yonii olarak
degerlendirilmektedir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siireci mevzuat hiikiimlerine gére
saglanmaktadir. Ayrica, kurum tarafindan bu kapsamda hazirlanan teknik sartnameler mevcuttur.
Ancak, tedarik hizmetlerini giivence altina alacak tanimlanmis bir siirecinin bulunmamasi kurumun
gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmektedir.

Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi sadece mevzuat kapsaminda
saglanmaktadir.
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5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda izledigi yazili bir politikast bulunmamakla
birlikte, ilgili ilkenin hayata gegcmesini saglayan bazi uygulamalar1 mevcuttur. Bu uygulamalardan en
belirgin ve kurum i¢in énemli olam Kilis 7 Aralik Universitesi Calisma Prensipleri’dir. Kurum,
topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de
icerecek sekilde bazi faaliyetlerini kamuoyuyla internet sitesi ve kurumsal sosyal medya adresleri
vasitastyla paylasmaktadir. Kurumun Faaliyet Raporlari, yonetmelik, yonergeler gibi 6nemli
yonetimsel rapor ve belgelere kurum internet sitesinden kolayca ulasilabilmektedir. Bunun yam sira,
sosyal medya araciligiyla 6grenciler Rektore rahatlikla ulasabilmektedir. Kurum Rektorii gorsel ve
yazili medya araciligtyla kurumun hedefler ve faaliyetleri konusunda kamuoyunu
bilgilendirmektedir. Tiim bu uygulamalar kurumun giiclii yonleri olarak degerlendirilmistir.

Ancak egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri ve topluma hizmet konulariyla ilgili
bilgilendirmelerde eksiklikler oldugu goriilmiistiir. Ayrica bazi yonetmelik ve yonergelerin giincel
olmamas1 ve alinan kararlarin paylasiimiyor olmasi (Senato, Universite Yo6netim Kurulu, Fakiilte
Kurulu, Fakiilte Yonetim Kurulu, Kalite Komisyonu vb.) kurumun gelismeye acik yonii olarak
degerlendirilmistir.

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesine iliskin uygulamalarin
ve iletisim mekanizmalarinin tanimlanmamis olmasit kurumun gelismeye agik yonii olarak
degerlendirilmistir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kilis 7 Aralik Universitesi heniiz geng bir Universite olarak 2007 yilinda kurulmus olmakla birlikte,
Egitim-Ogretim, Kalite Giivence Sistemi, Arastirma-Gelistirme, Topluma Katki ve Yonetim
Sistemleri agilarindan mevcut yapisiyla ve mevcut sartlarda kendi dinamiklerinde belirli standartlar
saglamay1 kendisine hedef edinmis bir Universitedir. Egitim-Ogretim alaninda 6zellikle Bolge yapisi
ile uyumlu Sosyal Bilimler alaninda gostermis oldugu basari;; kurumun programlarin
ylriitiilmesindeki bagarisin1 gostermektedir.

Kurumun Egitim-Ogretim alaninda 6zellikle icerige iliskin Bologna formlarinin égrenim ¢iktilarim
belirleyecek ve izleyecek sekilde olusturulamamis olmasinin ortaya c¢ikardigi gelistirmeye agik
yoniiniin gii¢lii yone doniliserek; bu durumu kurumun zamanla diizeltebilecegi gerceklestirmis
oldugu bazi uygulamalardan anlasilabilmektedir.

Kurum ozellikle topluma katki alanlarinda 6nemli ¢iktilar ortaya ¢ikartabilen TOMER gibi bazi
Aragtirma ve Uygulama Merkezlerine sahip olmakla birlikte, AR-GE c¢aligmalar1 alaninda akredite
calismalarin1 tamamlamis Laboratuvarlarin varligina ve ¢alismalara ihtiyag gostermektedir. Ayrica,
bu alanda dis kaynakli finansman imkanlar ile yiiriitiilen ulusal ve uluslararasi projelerin artirilma
gerekliligi de 6nemini korumaktadir.

Kurum; yonetim sistemi agisindan belirlenmis temel mevzuat diizenlemelerini uygulamakla birlikte;
kurumun kendisine 6zgii olusturmus oldugu otomasyon sistemleri ve bu sistemlerle desteklenen
yonetim/idari/isleyis politikalarinin heniiz tabana yayili bir sekilde olusturulmamis olmasi kurumun
bu yondeki ¢abasini artirmasi gerekliligine isaret etmektedir. Bununla birlikte, Kurum yonetsel
isleyis agisindan —kiigiik 6l¢ekli olmasinin da etkisiyle- diizenli bir yapiya sahiptir.
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Kurumun yapmis oldugu Stratejik Plani ile hedeflerini uyumlastirmast ve Kalite Kiltiirtini
benimseyerek tabana yaymasi1 Kurumun ileri gitmesini hizlandirabilecek 6nemli bir unsurdur. Bunun
icin Kurumun hedeflerini izlemesi ve iyilesmeye agik yonlerini tespit ederek tiim basliklardaki
PUKO c¢evrimlerini kapatmaya odaklanmasi Kurumun mevcut basarisin1 daha fazla artirabilecektir.
Ayrica, Kurumun gerceklestirdigi faaliyetlerini; belirlenmis standartlarda tanimli siirecler halinde
gerceklestirmesi, izlemesi ve degerlendirmesi kurum i¢in 6nemli 6ncelikler arasinda yer almaktadir.
Bu durum aym zamanda, Kurumun kendi kendisinin mevcut durumunu gormesi ve boylece
bulundugu yerden ileriye gitmesini de saglayabilecek onemli bir faktordiir.

2. Kalite Giivencesi Sistemi
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Giiclii Yonler
+ Kilis 7 Aralik Universitesi’nin tanimlanmis ve ilan edilmis bir Kalite Politikas1 bulunmaktadir.

. Universite tiim birimlerin katilimi ile 2018-2022 dénemi stratejik planini olusturmus ve
yayimlamistir.

»  Stratejik Planlama, kalite uygulamalarinin bir parcasi olarak goriilmekte ve kalite siirecleri,
stratejik amaglarin gergeklestirilmesi {izerine olusturulmaktadir.

« Stratejik amag ve hedeflerle uyumlu olarak performans gostergeleri ile 5 yillik hedef degerleri
kurumsal diizeyde belirlenmistir.

+  Kilis 7 Aralik Universitesi Kalite Komisyonu, tiim birimlerin temsil edilmesini saglayacak
sekilde teskil edilmistir.

. Kurum, Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun gerekli gordiigii dogrultuda Kalite Gilivencesi
Yonergesini ylriirliige koymustur.

+ Kalite Komisyonu’nun web sayfasim1 olusturarak aktif hale getirmis ve yeni baslatilan kalite
calismalar1 bu yolla kurum i¢i ve disiyla paylasilmaktadir.

. Kilis 7 Aralik Universitesi’nde egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve
yonetsel siirecler bazinda planlamalar yapilmaya baglanmistir.

+ Kilis 7 Aralik Universitesi, 2018-2022 Stratejik Plan1 kapsaminda Paydas Analizi yapmus, i¢ ve
dis paydaslar1 belirlemistir.

»  Universite, paydaslarin kalite giivencesi siireclerine katilimim saglamak iizere; 2018-2022
Stratejik Planm1  hazirlamirken memnuniyet anketlerinin  uygulanmasi ve ayrica Kalite
Komisyonu’nda 6grenci temsilcisinin bulunmasi kurumun gii¢lii yoniidiir.

*  Dis paydaslarla yapilan goriismelerde kurumlarla isbirligi 6rneklerinin bulunmasi kurumun
giiclii yoniidiir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

« Kalite Politikas1 heniiz yeni yayimlandig1 ve bu politika yoniindeki uygulama 6rnekleri kisitli



oldugundan kurumda kalite kiiltiiriiniin benimsenme/igsellestirme diizeyi degerlendirilememistir.

. Stratejik Plan kapsaminda stratejik hedefler dogrultusunda belirlenmis olan performans
gostergeleri stratejik hedeflerin basar1 durumunu yeterince ortaya koyabilir nitelikte degildir.

* Ayrica belirlenmis olan hedeflerin izlenmesi ise Kalite Komisyonu yoluyla gergeklestirilmekte
olup, elde edilen verilerin giivenilirligini ve gilincelligini glivence altina almak ¢ok giigtiir.

* Kurumda izlenen performans gostergeleri sadece stratejik plan kapsaminda izlenen performans
gostergeleri olup anahtar performans gostergesi olarak izlenen performans gostergelerinin
bulunmamasi1 kurumun gelistirmeye agik yontidiir.

»  Universitede her ne kadar uluslararasilasma 6ncelikli alanlardan birisi olarak ifade edilmis ise
de uluslararasilasma konusunda belirlenmis acik ve biitiinclil bir stratejik ama¢ bulunmamasi
kurumun gelistirmeye agik yoniidiir.

+  Universitenin uluslararas1 protokol ve isbirligi faaliyetleri mevcut olmakla birlikte bunlarin
etkinligi 6l¢tilmemektedir.

. Universite’de kalite giivencesi konusundaki uygulamalar heniiz yeni oldugundan kalite
kiiltiirtiniin yayginlastirilmasi ve giliclendirilmesi, kurumun amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda
calisanlar arasinda hedef birliginin saglanmasi konusunda daha fazla ¢abaya ihtiya¢c bulunmaktadir.

« Kalite giivencesi sistemi kapsaminda kalite ¢evrimlerinin “uygulama, kontrol etme ve 6nlem
alma” asamalarinin g6z 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.

*  Paydas analizi kapsaminda; paydaslar arasinda da herhangi bir 6nceliklendirme yapilmamus,
mezunlar Universite’nin paydaslari igerisinde tanimlanmamastir.

. Ic ve dis paydaslarin memnuniyetlerinin diizenli olarak olciilmesi ve sonuglarinin kalite
giivencesi dogrultusunda alinan kararlarda kullanilmasi gereklidir.

. Mevcut isbirliklerinde (isbasi egitimlerde isbirligi yapilan kurum ve kuruluslarla gibi)
tyilestirilme ihtiyact bulunmakta ve dis paydaslar igerisinde stratejik diizeyde onemli olanlarin
tespit edilerek isbirliklerinin giivence altina alinmasi gerekmektedir.

. Ozellikle dis paydaslar icerisinde olmasi gereken mezunlara yeterince énem verilmedigi,
stireglere ve kararlara katilim1 yoniinde ¢ok kisitli uygulamalarin oldugu tespit edilmistir.

+ Universitenin dis paydaslarinin ilgili siireclere dahil edilmesi yoniinde uygulamalarin sistematik
uygulamalarla giivence altina alinmasi ve siirekliliginin saglanmasi gerekmektedir.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler
+ Egitim Fakiiltesi’nde 6grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak amaciyla BAP projelerine

katiliminin saglanmasi ve Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nda Arastirma Yontem ve
Teknikleri dersi ile 6grencilere arastirma yetkinliginin saglanmasi hedeflenmistir.

+  Ogrencilerin kurum disinda yaptig1 stajlarin is yiikiine dayali AKTS lerinin belirlenmesi ve
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programin is yiikiine dahil edilmesi kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.
+ Egitim-Ogretim Programlarinda danismanlik sistemi bulunmaktadir.
* Erasmus+, Farabi ve Mevlana degisim programlari uygulanmaktadir.

* Kurumda 6nlisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerin kabulii ve yatay ve dikey gecisler i¢in siire¢
ve kriterlerin tamimlanarak, ilgili yonetmelik ve yonergeler gergevesinde 6grenci kabuliiniin
yapilmasi ve bunlarin tiniversitenin web sayfasinda yayimlanmaktadir.

+  Kurum uluslararast égrencileri “Uluslararast Ogrenci Kabul Yonergesi” kapsaminda kabul
etmektedir.

» Kuruma yeni baslayan 6grenciler i¢in oryantasyon programi uygulanmaktadir.

. Engelli 6grencilere saglanan olanaklar (kismi zamanli 6grenci olarak belirlenmeleri vb.)
kurumun giiclii yontiidiir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

. Universitede yabanci dil egitiminin daha etkin yapilmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

*  Merkez kiitiiphane fiziki yapisinin 6grenci ihtiyaglarina cevap verecek yeterlilikte olmamasi
gelismeye agik yondiir.

* Kurumda bulunan biitiin birimlerin 6gretim tiyesi ve elemani ihtiyac1 gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

*  Meslek yiiksekokullarinin biitiin programlarinda uygulamali derslerin agirliginin arttirilmasi
gerekliligi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir

. Kurumda basar1 6lgme ve degerlendirmeye yonelik sistem bulunmasina ragmen, program
ciktilarinin 6l¢iilmemesi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

*  Baz programlar i¢in ders bilgi paketleri hazirlanmasina ve kolayca ulasilabilir sekilde web
sayfasinda yayimlanmasina ragmen, iiniversitenin genelinde, tiim akademik birimlerde bilgi
paketlerinin TYYC ve Bologna siireci ile uyumunun saglanmast gerekliligi kurumun gelismeye
acik yoniidiir.

*  Programlarin tasarimi ve onay1 i¢in paydas goriislerinin baz1 birimlerde alindig1 sozlii olarak
bildirilmesine ragmen, tanimli bir siire¢ ile alinmamasi kurumun gelismeye agik yonii olarak
degerlendirilmistir.

. Programlarin siirekli izlenmesine iliskin etkin bir mekanizmanin olmamasi, program
giincellemelerinin sistematik sekilde yapilmamasi, gézden gecirme faaliyetlerinde basta dgrenci ve
mezunlar olmak {izere tiim i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin yeterince alinmamasi, PUKO
dongiisiiniin yeterince isletilememesi kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

*  Kurumda 6grenci merkezli 6grenme ve 6gretme ile ilgili usul ve esaslarin belirlenmemesi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.



. Egitim-6gretim programlarinda yer alan derslerin is yiikiine dayali kredi degeri olan ders
AKTS’leri belirlenmesine ragmen, Bologna siirecinin tiniversite genelinde tamamlanmamis olmasi,
AKTS belirlemesinin 6grencinin gercek is yiikiine gore belirlenmemesi ve AKTS kredilerinin
belirlenmesinde o6grenci geri bildirimlerinin  alinmamas1 gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

* GAP idaresi Baskanlig1 ile yapilan protokol ile Kilis ilinde sertifikali fidan yetistirme ve sera
kurulumunun amaglanmasit bolgesel katkinin saglanmasi agisindan giigli bir yon olarak
degerlendirilmektedir.

*  Kurumun toplumsal katki ve toplum i¢in deger iiretme ve iiniversite-sanayi isbirligi alaninda
etkin rol {istlenme amaciyla arastirma altyapisimt farkli disiplinden arastirma personelinden
olusturarak bolge sorunlarina ¢dziim aramasi giiclii yan olarak degerlendirilmistir.

. Universite-sanayi isbirligi kapsaminda yiiriitiilen ve sonuclandirilan TUBITAK 2209-B
projeleri mevcut olup, lisans diizeyinde arastirma yetkinliginin kazandirilmasi kurumun giiclii
yanidir.

Gelistirmeye Acik Yonler

* Kurumun arastirma stratejileri (heniiz sonug¢ alinmamis oldugundan) ve bu alandaki performans
izleme ve iyilestirme ¢alismalar1 gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

* Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 desteklerin stratejik hedeflerine katkis1 diistiktiir.

5. Yonetim Sistemi

Giiclii Yonler

* Yonetsel ve operasyonel faaliyetlerini yiiriitmek ve giivence altina almak i¢in bilgi sistemlerinin
olmasi

+ ¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgilerin énceden planlanmis ve ilan edilmis siklikta
birimlerden toplanmasi

* Yetki dahilinde bilgilere 6zel sifre ile erisim saglanmasi, risklere kars1 kullanilan yazilimlar ile
verilerin giivenligi ve gizliliginin giivence altina alinmasi

* Kurumsal hafizayr korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak tizere Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS)’nin aktif olarak kullanilmasi

* Sosyal medyanin {ist yonetim tarafindan etkin kullanimi1
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Gelistirmeye A¢ik Yonler
+ Kurumun I¢ Denetim Biriminin olmamas1 gelistirmeye acik yoniidiir.

» Faaliyet ve stireclere iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak i¢in biitiinlesik bir
bilgi yonetim sistemi bulunmamasi

. Yedeklenen verilerin bir kopyasinin felaket senaryosu geregi iiniversite disindaki bir veri
merkezine aktarilmamasi

* Tedarik hizmetlerini giivence altina alacak tanimlanmuis bir siirecin bulunmamasi

. Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri ve topluma hizmet konulariyla ilgili
bilgilendirmelerde eksiklikler olmasi

*  Baz yonetmelik ve yonergelerin giincel olmamasi ve alinan kararlarin paylasilmiyor olmasi
(Senato, Universite Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu, Fakiilte Yonetim Kurulu, Kalite Komisyonu

vb.)

. Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin 6l¢tilmesi ve degerlendirilmesine iliskin
uygulamalarin ve iletisim mekanizmalarinin tanimlanmamis olmasi gelistirmeye acik yonleridir.
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